
Guía de plataformas y dispositivos
Comprenda el flujo de datos, las funciones de software disponibles y las comprobaciones de configuración para su proyecto

Actualizado el 11 de noviembre de 2026 · Español

Planifique el dispositivo y el software de forma conjunta. El dispositivo recopila los datos que admiten su hardware y
configuración. La conexión los lleva a la plataforma, donde cada usuario consulta los registros permitidos por su cuenta.

Del dispositivo al usuario

1 Dispositivo, sensor o cámara compatible

2 Red, SIM, plan de datos y ajustes de envío

3 Conexión de plataforma, procesamiento y almacenamiento de datos

4 Acceso de usuarios, vistas y registros

Ubicación y trayectos
Vea la posición, el estado, el historial de movimientos, los viajes y las paradas cuando lo admitan el dispositivo seleccionado
y la configuración de informes.

Reglas y recordatorios
Planifique geocercas, rutas, reglas de eventos y recordatorios alrededor de las áreas, tiempos y condiciones operativas que
necesita monitorear.

Estado y comandos del dispositivo
Revise el inventario de dispositivos, el estado de la conexión, los registros de estado y configuración. Los comandos remotos
dependen del soporte de hardware y de los permisos del proyecto.

Video y lecturas de sensores
Con equipos compatibles, revise videos disponibles en vivo o grabados, evidencia de eventos y lecturas como temperatura,
humedad, combustible y nivel de batería.

Informes y registros
Revise el kilometraje, los viajes, las paradas, el estado, los resúmenes de eventos y sensores junto con los registros de
actividad y comandos.

Usuarios y permisos
Organice espacios de trabajo, usuarios, roles y accesos para que cada persona vea la información relevante para sus
responsabilidades.

Las funciones, los datos, los informes, los comandos remotos y las integraciones dependen de los dispositivos, sensores o cámaras
elegidos, su configuración, la conectividad, las cuentas y los ajustes del software. Compruebe las operaciones que necesita en una
demostración adaptada al proyecto.
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Elegir el hardware según la información necesaria

Ubicación y estado del contacto
Compare la instalación y la conexión ACC del Y18 y del WY320. El WYOBD se alimenta por OBD; compruebe por separado
los requisitos de datos del vehículo.

Y18 · Localizador 4G compacto con conexión cableada / WY320 · Unidad telemática multifunción para vehículos / WYOBD · Localizador de
vehículos 4G con conexión OBD

Activos sin alimentación del vehículo
Compare las versiones de batería del W5 y la carga solar de apoyo del WY806 con la frecuencia de envío y el calendario de
mantenimiento.

W5 · Localizador de activos recargable / WY806 · Localizador de activos con carga solar de apoyo

Imágenes, vídeo y lecturas de sensores
Para grabación continua, elija un equipo de vídeo adecuado. Una cámara con interfaz serie transmite imágenes fijas. Los
sensores también necesitan un dispositivo receptor, un protocolo y una configuración de software compatibles.

WY580 · Grabador de vídeo para vehículos de 4 canales / Cámara estanca de captura de imágenes con interfaz serie / Sensor de
temperatura y humedad

Configuración del plan, capacitación y soporte continuo

Dispositivos y conexión

Confirme la instalación del dispositivo, los requisitos de red o SIM, la configuración de informes y quién los configura.

Cuentas y usuarios
Defina espacios de trabajo, usuarios, roles y acceso a registros, y acuerde quién gestiona los cambios posteriores en la
cuenta.

Formación y seguimiento

Revise las tareas que su equipo debe realizar, registre la configuración acordada e identifique el contacto para preguntas
después de la configuración.

¿Ya utiliza una plataforma?
Proporcione el modelo y la versión del dispositivo, los datos o eventos requeridos, la plataforma existente y sus requisitos de
protocolo. Confirme la recepción, la visualización y el flujo de trabajo por separado; un nombre de protocolo coincidente no
confirma todas las funciones.

Las funciones, los datos, los informes, los comandos remotos y las integraciones dependen de los dispositivos, sensores o cámaras
elegidos, su configuración, la conectividad, las cuentas y los ajustes del software. Compruebe las operaciones que necesita en una
demostración adaptada al proyecto.

Ver la plataforma
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